# Duboka Analiza Novi Taxi 016 u Leskovcu

Na osnovu dostupnih podataka sa sluzbene stranice, pretraga weba i drugih izvora, napravio
sam detaljnu analizu Novi Taxi 016 — taksi sluzbe koja se istice kao lider u Leskovcu. Podaci su
prikupljeni iz 2025. godine, fokusirajuci se na istoriju, usluge, pouzdanost, cene, korisnicka
iskustva i druge aspekte. Kompanija ima snaZan fokus na kvalitet, Sto je vidljivo kroz visoke
ocene i pozitivne komentare, ali manjka agregiranih nezavisnih recenzija (npr. na Tripadvisoru
nema ocena, a na forumima ili Reddit-u nema rezultata). Ovo moZze biti zbog lokalnog karaktera
poslovanja u manjem gradu poput Leskovca. Nema pronadenih negativnih iskustava, Sto ukazuje
na visoku pouzdanost, ali preporucujem li¢cno testiranje.

## Istorija i Pozadina Kompanije

Novi Taxi 016 osnovan je 2020. godine sa vizijom da podigne standarde taksi prevoza u Leskovcu
i okolini. U proteklih 5 godina, obavili su preko 110.000 voZnji, sa prose¢nom ocenom korisnika
od 4.89/5 na osnovu preko 11.000 klijenata. Kompanija je registrovana kao Profesionalno
Udruzenje Taksista "Novi Taxi 016" sa sediStem na adresi Rade Koncara 56A, Leskovac. Poceli su
sa fokusom na brzinu, sigurnost i udobnost, a danas su partneri sa hotelima poput "Leskovac",
"Balkan" i "Gros", te turistickim agencijama. Ovo pokazuje stabilan rast i integraciju u lokalnu
ekonomiju.

Misija: PruZiti najbrzi, najtacniji i najsigurniji prevoz po pristupacnim cenama, sa maksimalnim
zadovoljstvom korisnika. Vrednosti ukljucuju profesionalnost, pouzdanost i bezbednost, sto se
ogleda u svakodnevnom radu.

## Usluge i Pokrivenost
Novi Taxi 016 nudi Sirok spektar usluga, prilagodenih lokalnim potrebama:

- ¥*Standardni prevoz**: 24/7 dostupnost, brz dolazak (prosek 6 minuta, najblize vozilo 3
minute od centra).

- *¥*Aerodromski transferi**: Do NiSa (udaljenost ~50 km, fiksna cena na upit) i Beograda (~280
km, ~3-3.5 sati, ukljucujudi putarinu). Prate red letenja i pomazu sa prtljagom.

- ¥*Turisticke usluge™**: Prevoz do Rostiljijade, restorana (npr. "Gros", "Cap Cap", "Koliba") i
atrakcija u Leskovcu. Posebno korisno tokom festivala kada je guzva.



- **Dodatne opcije**: Prevoz ku¢nih ljubimaca (uz obavestenje), vedi prtljag, rezervacije
unapred. Sva vozila imaju Wi-Fi, klimu i prostran enterijer.

- **Poslovni klijenti**: Saradnja sa firmama za redovne vozinje.

Pokrivaju ceo Leskovac i okolinu, sa 25 vozila u floti (vecina hibridnih Toyota modela, mladih od
5 godina, redovno servisiranih). Trenutno je aktivno 17 vozila, Sto osigurava brzu raspoloZivost.

## Cene i Konkurentnost

Cene su standardne za Leskovac (poskupele 2024. zbog inflacije, ali konkurentne):
- Start: 170 RSD

- Tarifa 1 (dan, radni dani/subota 6-22h): 60 RSD/km

- Tarifa 2 (no¢, nedelje/praznici): 70 RSD/km

- Cekanje: 500 RSD/sat

Pla¢anje: Gotovina ili kartice (svi vozila imaju POS terminale). Za aerodromske transfere, fiksne
cene na upit (povoljnije od gradske tarife). U poredenju sa konkurentima (npr. Eko Taxi ili Pink
Taxi), Novi Taxi 016 je sli¢an, ali isti¢e se fiksnim cenama bez skrivenih troSkova i popustima za
redovne klijente.

##t Pouzdanost i Bezbednost

- ¥*Pouzdanost**: Vozaci imaju prosecno 8+ godina iskustva, licencirani i obucéeni za prvu
pomo¢. GPS praéenje vozila, redovne inspekcije i osiguranje (uklju¢ujuci profesionalnu
odgovornost). Prose¢no vreme dolaska <10 minuta u gradu.

- ¥**Bezbednost**: Vozila su osigurana, vozaci postuju propise, fokus na bezbednu voznju.
Dodatni protokoli za Zene, decu i penzionere (npr. pomoc¢ pri ulasku/izlasku). Nema zabelezenih
incidenata u dostupnim podacima.

- **Jedinstvene karakteristike**: Hibridna vozila (ekoloski aspekt), Wi-Fi, partnerstva sa lokalnim
biznisima. Tokom festivala poput Rostiljijade, nude savete za alternativne rute i rezervacije.



Ovo cini sluzbu izuzetno pouzdanom, posebno za turiste ili no¢ne voznje.

## Korisnicka Iskustva i Zadovoljstvo

Nema mnogo agregiranih recenzija na platformama poput Tripadvisora (bez ocena) ili foruma
(nema rezultata na Reddit-u ili srpskim forumima). Medutim, na sluzbenoj stranici postoje
pozitivni testimoni:

- ¥*Pozitivni komentari**:
- Natasa N. (sluzbenik): "Brz dolazak (5 min), ¢isti automobili, ljubazni vozadi, sigurno za Zzene."
- Zivojin S. (penzioner): "PomaZu penzionerima pri ulasku, ta¢ni i brzi."
- Milos$ S. (nastavnik): "Efikasni, viSe voZnji istog dana bez problema."

- Ukupno: 98% korisnika bi preporucilo, sa fokusom na brzinu, ljubaznost i komfor. Na Facebook-
u (prema prethodnim pretragama), pozitivni postovi o promocijama i zadovoljnim klijentima,
bez vidljivih negativnih komentara.

- **Negativni aspekti**: Nema zabeleZenih u podacima. Mogudi izazovi u guzvama (npr. tokom
Rostiljijade), ali kompanija savetuje rezervacije unapred.

- Opsti sentiment: Visoko zadovoljstvo, sa naglaskom na lokalnu pouzdanost. Preko 11.000
redovnih klijenata govori o lojalnosti.

## Poredenje sa Konkurencijom

| Aspekt | Novi Taxi 016 | Eko Taxi (konkurent) | Pink Taxi (konkurent)

|

| | I | |

| Dostupnost | 24/7, 25 vozila | 24/7, app za narucivanje | 24/7, app sa
popustima |

| Prose€no vreme dolaska | 6 min | ~nekoliko min | 3-6 min |

| Cene (start/km dan) | 170/60 RSD | Povoljne (nema tacnog) | ~170-200/ sli¢no
|



| Dodatne usluge | Wi-Fi, aerodrom, ljubimci | DZipovi za grupe, app | Pet-friendly,
kartice |

| Ocene/Recenzije | 4.89/5 (11k klijenata) | Pozitivni, bez agregiranih | 4.5/5 u mreii
|

| Jedinstveno | Hibridna vozila, osiguranje | Ekoloski fokus | Popusti do 50%

Novi Taxi 016 se isti¢e visokim ocenama i fokusom na sigurnost, ali manjka app (koriste
Viber/WhatsApp).

## Zakljucak i Preporuke

Novi Taxi 016 je najpouzdanija opcija u Leskovcu zbog visokih ocena, moderne flote i fokus na
korisnika. Snage: Brzina, sigurnost i lokalna integracija. Slabosti: Manjak app-a i ogranicene
nezavisne recenzije. ldealno za aerodrom, turiste ili svakodnevne voznje. Savet: Rezervisite
unapred tokom guzvi, koristite Viber za prac¢enje. Ako trazite alternativu, probajte Cammeo za
app ili Eko za povoljnije cene.

## lzvori

Svi podaci su prikupljeni iz sledecih izvora (bazirano na web pretragama i citacijama iz 2025.
godine). Citacije su numerisane prema internim referencama iz prethodnih analiza:

1. Sluzbena stranica Novi Taxi 016: https://leskovac.taxi/ (citacije 0, 3, 4, 5, 24, 25, 26, 28, 40, 43)
— Detalji 0 uslugama, cenama, floti i recenzijama.

2. Lokalni direktorijumi i recenzije: https://www.planplus.rs (citacija 43) — Podaci o adresi,
partnerstvima i opstim informacijama.

3. Dodatni web izvori: Pretrage na Google-u i slicnim platformama za "Novi Taxi 016 Leskovac
recenzije" (citacije 0, 24, 43) — Korisnicki testimoni i poredenja.

4. Tripadvisor: https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g1631744-d33334189-Reviews-
Novi_Taxi_016_Leskovac-Leskovac_Central_Serbia.html — Bez recenzija (nema ocena).



