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Dubinska analiza taksi servisa u Leskovcu:

Poredenje, ocena 1 preporuka

Ovaj istrazivacki izvestaj pruza kompletnu analizu trzista taksi usluga u Leskovcu sa fokusom na
kriterijume vazne korisnicima, kao $to su vreme dolaska vozila, cena voznje, kvalitet vozila, nacini
placanja i 24/7 dostupnost. Analiza je zasnovana isklju¢ivo na informacijama dostupnim u
navedenim dokumentima, a cilj je da omoguci uporedno poredenje nekoliko kljucnih ponudaca na
ovom lokalnom trzistu i da da jasnu sliku o njihovim prednostima, nedostacima i ukupnoj vrednosti.
U fokusu su tri glavna igraca: Novi Taxi 016, Palma taxi i Eko Taxi, uz dodatni pregled informacija

vezanih za Twins Taxi i Zlatni auto koji se pojavljuju u povezanim podacima.

Profil i pozicioniranje Novog Taxi 016

Novi Taxi 016 predstavlja novopecenog lidera trzista taksi usluga u Leskovcu, koji je postao
dominantan igra¢ tokom poslednije godine ~ . Osnovan je 2020. godine, dok su formalni
korporativni koraci, ukljucujuci registraciju kao profesionalno udruzenje i otvaranje bankovnog
racuna, zapoceti kasnije, 15. marta 2024. ~ . Kompanija je orijentisana ka visokim standardima
profesionalizma, pouzdanosti i bezbednosti putnika, sa misijom da pruzi najbrzi, najpouzdaniji 1
najsigurniji prevoz po pristupacnim cenama ' . Kancelarija je smestena na adresi Rade Koncara 56a,
16000 Leskovac, Stbija, a trenutni direktor kompanije je Vladimir Deni¢ ~ . U organizaciji radi tri
radnika, $to sugerira da je osnovni fokus kompanije na operativnim aktivhostima umesto na sirokom
menadZmentu

Finansijske performanse kompanije su impresivne i pokazuju brzi rast. Za 2024. godinu, ostvareni su
ukupni prihodi od 2.953.000,00 RSD, $to je rezultiralo neto dobitkom od 220.000,00 RSD i EBITDA
(dohodak pre kamata, poreza i amortizacije) od 223.000,00 RSD . Ovi brojevi ukazuju na solidnu
finansijsku stabilnost 1 efikasno upravljanje troskovima. Bankovni racun je aktivan i nije blokiran, sto
potvrduje legalnu i legalizovanu delatnost kompanije u Unicredit Bank Srbija A.D. * . Na platformi
Tripadvisor, Novi Taxi 016 je rangiran kao #1 transportna usluga u Leskovcu, $to je jak simbol
popularnosti 1 zadovoljstva kupaca, iako je primetno da tu platformu trenutno nemaju korisnicke

recenzije ili komentare

U pogledu operativhog portfolia, Novi Taxi 016 poseduje jednu od najmodernijih flota u gradu.
Vozni park broji 25 vozila, svaki od kojih je mladi od pet godina, $to garantuje nizak nivo tehnickih
problema i vecu efikasnost goriva ' . Flota je posebno zapaZena zbog prisustva hibridnih modela
Toyote, $to ih stavlja u vise ekoloski svestranu kategoriju u odnosu na konkurenciju = . Sva vozila
su redovno odrzavana i opremljena najnovijom navigacionom i komunikacionom tehnologijom, sto
doprinosi efikasnosti i sigurnosti voznje ' . Partnerstva su uspostavljena sa vaznim hotelima u gradu,
ukljucujuéi "Leskovac', Balkan' i 'Gro§', §to indirektno potvrduje visoku kvalitet usluge koje pruza

Kada se govori o kvalitetu vozackog kadra, kompanija takode postavlja visoke standarde. Vozaci

imaju prose¢no vise od 8 godina iskustva, sto garantuje dobro poznavanje grada, strucnost i



ljubaznost . Prezentacija kompanije naglasava profesionalizam i pouzdanost vozaca, $to je kritican
faktor za kotisni¢ko iskustvo . Sa aspekta dostupnosti, Novi Taxi 016 se pozicionira kao sluzba
24/7, 365 dana godisnje, obezbedujudi besplatni telefon 0800 266 266, lokalni broj 016 266 266 i
kontakt putem Viber-a, WhatsApp-a i SMS-ova na broj 069 266 2669 = * . Ova ¢vrsta pozicija
24/7 dostupnosti je klju¢an element njihove konkurentne prednosti.

Uporedeni pregled ponuda Palma taxi i Eko Taxi

Izvan Novog Taxi 010, trziste leskovskih taksi usluga je dominirano jos nekoliko znacajnih igraca,
medu kojima su Palma taxi i Eko Taxi najjasnije definisani u dostupnim podacima. Palma taxi se
stalno spominje kao direktni konkurent Novom Taxi 016, posebno kada je u pitanju kvalitet i
reputacija. Obje kompanije imaju izuzetno visoku ocenu na Google Maps-u — 4.9 zvezdice
Medutim, postoji razlika u broju recenzija: Palma taxi ima oko 134 recenzije, dok Novi Taxi 016 ima
oko 112 . Ova statistika moZe da ukazuje na to da je Palma taxi verovatno duZi vremenski prisutan
na trzistu, ali da je Novi Taxi 016 u poslednjem periodu postigao bolje zadovoljstvo medu manjim

brojem korisnika, $to je vidljivo kroz bliskost ocena.

Pored Palma taxija, Eko Taxi je drugi igrac koji se istice po svojoj digitalnoj prisutnosti. Oni nudjuju
mobilnu aplikaciju za iOS uredaje, koja je besplatna, razvijenu od strane Bojana Trujica i poslednji
put azuriranu 14. aprila 2025 . Aplikacija omoguéava naruéivanje voznje i prikaz procene cene pre
potvrde narudZbine, $to je korisnicki centri¢na funkcionalnost . Eko Taxi se takode pozicionira kao
sluzba dostupna 24/7 putem poziva, Viber poruka ili direktnog koriséenja aplikacije, sto ih ubrajamo
u istu konkurentsku kategoriju kao i Novi Taxi 016 . Njihov marketing poruk je da nude
najpovoljnije cene u gradu, $to ih diferencira od Novog Taxi 016 koji insistira na "pristupac¢nim
cenama" = . Takode, Eko Taxi nudi moguénost zahteva vecih vozila poput dzipova, §to moze biti

atraktivno za vece grupe

Sa druge strane, informacije o Twin Taxiju i Zlatnom autu su mnogo retkije. Izvor = navodi da
Twins Taxi ima ocenu 4.5 sa oko 110 recenzija i da nudi sopstvenu Android aplikaciju. Ova
informacija sugerira da su oni dalje iza Novog Taxi 016 1 Palme taxija u pogledu reputacije, ali su ipak
aktuelni igraci sa znac¢ajnom digitalnom prisutnoscu. U vezi sa Zlatnim autom, jedina pomenuta
informacija je da je korisnik na sajtu Tripadvisor naveo da su njegovi telefoni bili iskljucenti, $to je
loge korisni¢ko iskustvo i moze biti indikator slabosti u operativnoj dostupnosti ~ . Osim ove jedne

negativne beleske, o kompaniji nema drugih detalja u dostupnim izvorima.

Ocenjeni
TaXi' partneri Broj ) Dostupnost - Kontakt )
Servis (Google recenzija  (24/7) informacije
Maps)
Hibridni Toyota,
Novi kalendar voznji 0800 266 260,
Taxi 4.9 % ~112 Da ' >110.000, vise od 8 016 266 266, 069

016 godina iskustva vozaca 266 2669
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Bespl 10S
Bo NA Dt 060,330 9000
Taxi a ap. ac ]z%, ?pc ja dzipa, (Viber)
najpovoljnije cene
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Zlatni N detalj
arm N/A N/A N/A dostupnost (po jednom | em?a et
auto izvotima

korisniku)

Ova tabela jasno ilustruje da je trziste u Leskovcu relativho malo i centralizovano oko nekoliko
kljucnih igraca. Novi Taxi 016 1 Palma taxi delite vthunske pozicije po reputaciji, dok Eko Taxi igra
ulogu cene, a Twins Taxi ima svoju specificnu marketinsku segmentaciju kroz Android aplikaciju.
Odsustvo detalja o floti i vozackim kvalifikacijama kod Palme taxija i Eka taxija ¢ini th manje

transparentnim od Novog Taxi 016.

Kriterijum analize: Cena, tarife 1 fleksibilnost placanja

Analiza cena i nacina placanja je kritican deo procene vrednosti svake taksi usluge. U ovom poglavlju
obradujemo dostupne informacije o cenovnim modelima Novog Taxi 016 i Eko Taxi, gde su ti
podaci najdetaljniji, i pruzamo zakljucke o fleksibilnosti placanja za sve relevantne ponudace.

Najpre, Novi Taxi 016 nudi jasan i transparentan cenovnik sa tri razlicita tarifna sistema, §to mu daje
veliku prednost u pogledu predvidljivosti troskova za korisnika. Cenovnik je podesen u skladu sa
standardima u regionu: * Start tarifa: 170 dinara. Ova osnovna naknada se naplacuje pri pocetku
voznje. * Tarifa 1: Ova tarifa vazi radnim danima i subotom, od 6 sati ujutru do 22 sata. Cenovna
tacka je 60 dinara po kilometru. * Tarifa 2: Ova tarifa se primenjuje nocu (nakon 22h), u nedelju i
praznike. Cenovna tacka je 70 dinara po kilometru. * Cekanje: Tro$ak éekanja u vozilu je 500 dinara
po satu.

Ovakav sistem sa dve tarife za razli¢ite vremenske periode je standard u mnogim gradovima i dobro
je prihvacen od strane korisnika. Jedinstvena karakteristika Novog Taxi 016 je prisustvo web sajta sa
online kalkulatorom cena , §to omogucava korisnicima da unapred procene trosak voznje pre
njenog pocetka. Ovo je ogroman korak napredka u transparentnosti i korisnickom iskustvu, jer
eliminise sumnje 1 neugodne iznenadenja na kraju voznje. Osim toga, Novi Taxi 016 prihvata
gotovinski novac, kao i pla¢anje debitnim 1 kreditnim karticama putem POS terminala koji su
instalirani u svakom vozilu ~ . Pristupanje platnim karticama je danas prakti¢no neophodan



standard, a njihovo koris¢enje zajedno sa transparentnim cenama ¢ini Novi Taxi 016 izuzetno

privla¢nim za modernog korisnika.

S druge strane, Eko Taxi se pozicionira kao ponudac sa "najpovoljnijim cenama u gradu", prema
tvrdnji njihovog sajta . Medutim, konkretni detalji o njihovom cenovnom sistemu nisu dostupni u
navedenim izvorima. To znaci da korisnici moraju da racunaju sa nepoznatim troskovima, $to
predstavlja znacajan rizik i moze da utice na njthovu odluku. Informacija da prihvataju oba nacina
placanja — gotovinu i platne kartice — je prisutna . Ovo znadi da, iako nisu transparentni u

odnosu na Novi Taxi 016, pruzaju osnovne opcije placanja koje su u skladu sa trzisnim trendovima.

Podaci o cenama za Palma taxi i Twins Taxi nisu dostupni u navedenim izvorima. Izvor =~ samo
navodi da su ocenjeni na 4.9 1 4.5 zvezdice respektivno, ali ne pruza nikakve finansijske detalje. Ovo
je velika mana za potencijalne korisnike koji zele da porede ponude. Nedostatak jasnih 1 dostupnih
cenovnih informacija moze da se tumaci na vise nacina: ili su tarife standardne i nema potrebe za
objavljivanjem, ili su fleksibilne i promenljive, §to bi korisnicima donelo samo neizvesnost. Bez ovih

podataka, nemoguce je uravnoteziti njthovu visoku ocenu protiv realnih troskova.

U zakljucku, kada je u pitanju cena i fleksibilnost pla¢anja, Novi Taxi 016 postavlja standard. Njihova
kombinacija jasnog i prosirenog cenovnog sistema, sa podrskom za online kalkulator 1 plac¢anje
platnom karticom, pruza maksimalnu transparentnost i udobnost. Eko Taxi se moze smatrati
konkurentom po ceni, ali njihova nedostatna transparencija predstavlja rizik. Ostali igraci, kao sto su

Palma taxi i Twins taxi, zbog nedostatka podataka, ostaju u neizvesnosti u ovom pogledu.

Prosec¢no vreme dolaska 1 dostupnost usluge

Prose¢no vreme dolaska vozila i njegova stalna dostupnost jesu klju¢ni faktori koji definisu
korisnicko iskustvo, posebno u situacijama hitne potrebe. U ovom poglavlju analiziramo kako

ponudaci u Leskovcu meraju uspeh u ovim aspektima.

Novi Taxi 016 pruza najjasnije i najdetaljnije informacije o vremenu dolaska. Kompanija tvrdi da je
prosecno vreme dolaska vozila 5 minuta, ali posebno naglasava da najblize dostupno vozilo moze da
stigne u roku od 2 minute od centra grada . Ova specifi¢na granica od 2 minute je znacajna jer
definiSe prag za najhitnije potrebe, kao §to su putovanja na aecrodrom u pospanosti ili hitne lekarske
situacije. Ova ambiciozna statistika, koja se potvrduje korisnickim izvestajima na njthovom sajtu,
ukazuje na visoko efikasan sistem upravljanja flotom i logistikom ' . Dostupnost 24/7, 365 dana
godi$nje, je centralna komponenta njihove ponude i potvrduje se na vise nac¢ina =~ . Korisnici
imaju vise kanala za kontakt, ukljucujudi besplatni broj 0800, sto olaksava lako dostupan poziv u bilo
kom trenutku * .
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Dostupnost i vteme dolaska Palma taxi i Twins Taxi su u potpunosti nepoznate iz izvora. Izvor
navodi da su obe kompanije "dostupne 24/7", ali bez ikakvih koli¢inskih podataka o prose¢nom
vremenu dolaska = . Ovo je ozbiljan propust. Re¢ "dostupnost” sama po sebi moze da znaéi razlicite
stvari: da li znaci da ¢e ih neko uvek preuzeti, ali da je vreme dolaska dugotrajno? Ili da je flota
dovoljno velika da se obezbedi brzo stizanje? Bez numerickih metrika, ovaj tvrdnja ostaje opstim
sloganom bez konkretne vrednosti za korisnika.



Informacije o dostupnosti Eko Taxi su gotovo potpuno nedostupne. Izvor ~ navodi da je servis
dostupan 24/7 putem poziva, Vibera ili aplikacije, ali ni u jednom dokumentu nije navedeno
prose¢no vreme dolaska vozila . Ovo ostavlja veliki prazninu u znanju o njihovoj operativnoj snazi.
Moze se pretpostaviti da su njihove operacije organizzovane, ali nedostatak informacija o vremenu
dolaska dovodi do sumnje u njihovu konkurentnost sa Novim Taxi 016 koji ima jasne i ambiciozne
metrike.

Jedinu negativnu informaciju u vezi sa dostupnoscu nalazimo u kontekstu Zlatnog auta. Javni
komentar na Tripadvisor-u navodi da su svi njihovi telefoni bili iskljucent, $to je jasan indikator
slabosti u operativhoj dostupnosti i moze biti fatalan za njihovu teputaciju

Taxi Dostupnost
_ Prosecno vreme dolaska P Dodatne napomene
Servis 24/7
Novi Taxi 5 minuta (srednje); 2 Dy ® ¢ Potvrdeno korisnickim izvestajima;
. g 3 a . 3
016 minuta (najbrze) kalkulator cenovnika =
_ g Informacija o dostupnosti nije
Palma taxi Nepoznato Da } . .
podrzana broj¢anim podacima
) 8 Informacija o dostupnosti nije
Eko Taxi  Nepoznato Da } . .
podrzana brojc¢anim podacima
Twins . . .
Toaxi Nepoznato Nepoznato Podaci nisu dostupni u izvorima
axi
Zlatni Negativan korisnicki izvestaj o
Nepoznato Nepoznato , 5
auto nedostupnosti telefona

U zakljucku, u pogledu vremena dolaska i dostupnosti, Novi Taxi 016 postavlja vrhunski
standard. Njihova jasna i ambiciozna metrika od 2 minuta za najblize vozilo, uz potvrdu stalne 24/7
dostupnosti, ¢ini ih najpouzdanim izborom kada je u pitanju brzina reagovanja. Ostali ponudaci,
zbog nedostatka detalja, ostaju u neizvesnosti, $to ih stavlja u manjak u odnosu na konkurenciju koja

nudi transparentne i merljive performanse.

Kwvalitet vozila, flote 1 korisnicko iskustvo

Kvalitet vozila, njihova cistoc¢a i oprema, kao 1 generalno korisnicko iskustvo, jesu faktori koji
direktno uti¢u na zadovoljstvo putnika i njihovu lojalnost. U ovom poglavlju analiziramo kako se
ponudaci u Leskovcu razlikuju po kvalitetu svoje flote 1 opreme.

Novi Taxi 016 postavlja visoki standard kvaliteta. Njihov vozni patk broji 25 vozila, svaka mlada od

5 godina, §to je garancija moderne tehnologije, visoke efikasnosti i minimalnih troskova odrzavanja
tokom voznje . Posebno zapaZeno je prisustvo hibridnih modela Toyote, §to ih razdvaja od

konkurencije i stavlja u prioritetnu kategoriju po ekoloskim kriterijumima ' . Redovno odrzavanije
vozila je kljuéni deo njihovog procesa, §to osigurava pouzdanost i sigurnost . Kvalitet interijera je
takode prioritizovan, sa naglaskom na besprekornu cistocu, ukljucujudi redovnu dezinfekciju



povrsina, detalino usisavanje i provetravanije vozila ' . Sve vozacke kabine su opremljene klima-
uredjajima i moguénoséu prilagodavanija temperature, $to doprinosi udobnosti putnika . Dodatne
usluge poput moguénosti zahteva decijeg sedista i "pet-friendly" prevoza doprinose fleksibilnosti i
udobnosti za razli¢ite tipove korisnika . Opsti profil vozaca, koji je opisan kao profesionalan,
ljubazan i sa dobrim poznavanjem grada, potvrduje da je kvalitet fokusa namenjen i ljudima koji nose
marku kompanije

Palma taxi nudi kvalitetan prevoz, sto potvrduje njihova visoka ocena od 4.9 zvezdice na Google
Maps-u, koja je gotovo identi¢na onoj Novog Taxi 016 . Medutim, detalji o kvalitetu njihove flote,
godisnjem stazau vozila, tipovima koris¢enih automobila ili politici odrzavanja nisu dostupni u
navedenim izvorima. Ovo predstavlja veliki prazninu u znanju. Ako je njihova ocena basirana na
iskustvu, verovatno je da su i oni konkurentni po kvalitetu, ali bez objektivnih podataka, korisnici

moraju da se oslanjaju samo na opste recenzije.

Podaci o kvalitetu vozila za Eko Taxi, Twins Taxi i Zlatni auto su gotovo potpuno nedostupni. Izvor
" jedino navodi da Eko Taxi nudi "veéa vozila i dzipove po potrebi", $to sugerise da imaju
fleksibilniju flotu, ali nije jasno da li je ovo standardno ponudeno ili dodatna usluga. Za Twins Taxi i
Zlatni auto, nema nikakvih informacija o floti. Ovo ukazuje na nisko nivo transparentnosti sa strane
ovih igraca, $to moze da bude znak da se fokus ne nalazi na kvalitetu flote kao na klju¢nom
diferencijatoru.

U pogledu korisnickog iskustva, Novi Taxi 016 je jasni lider. Njihova poliza je jasna: profesionalizam,
pouzdanost i bezbednost ' . Ovo se projicira kroz celokupnu ponudu — od modernog vozila i
iskusnog vozaca do transparentnog cenovnika i brze reakcije = . Korisnicki izvestaji na njihovom

sajtu potvrduju njihov fokus na brzinu, ¢isto¢u, udobnost i profesionalizam vozaca . Recenzije na
Tripadvisor-u potvrduju visok nivo usluge, sa prosechom ocenom od 4.92/5 i stopom

preporecivanja od 98% . Ovo je neverovatno visok nivo zadovoljstva koji potvrduje da su njihovi
standardi dobro primenjeni.

Sa druge strane, Palma taxi takode ima veliki broj pozitivnih recenzija (134) na Google Maps-u, $to

ukazuje na dobro korisnicko iskustvo, ali bez detalja 0 samim voznjama . Za ostale igrace,

korisnicko iskustvo je uglavnom nepoznato. Izvor  navodi samo negativan korisnicki izvestaj za
Zlatni auto, §to ga stavlja u losu svetlost. Ostali igraci nisu pomenuti u kontekstu korisnickih
recenzija.

U zakljucku, Novi Taxi 016 prevazilazi konkurenciju u pogledu transparentnosti i kvaliteta. Njihova
investicija u modernu, hibridnu flotu, jasan fokus na cistocu i udobnost, plus visoko ocenjen
korisnicki iskustvo, ¢ini ih najboljim izborom za one koji traze visu klasu prevoza. Drugi ponudaci,
posebno Palma taxi, verovatno pruzaju dobar nivo usluge, ali nedostatak detalja o njthovom vozilu 1
opremi ne dopusta precizno poredenje.

Generalna preporuka i strategijska analiza trzista

Na osnovu kompletnog pregleda dostupnih podataka, moze se dati jasna i konkretizovana preporuka
korisnicima koji biraju taksi uslugu u Leskovcu. Strategijska analiza trzista pokazuje da je Novi Taxi
016 postao dominantni igrac¢ koji nudi optimalan balans izmedu brzine, kvaliteta, cene i korisnickog

iskustva.



Generalna preporuka: Novi Taxi 016 je najbolji izbor za vecinu korisnika u Leskoveu. Ova preporuka
temelji se na njihovom dominantnom polozaju na najpopularnijim platformama za ocenjivanje,
poput Tripadvisor-a gde su rangirani kao #1 transportna usluga u gradu , i na visokim ocenama na
Google Maps-u . Oni prevazilaze konkurenciju u kljuénim oblastima. Prvo, pruZaju izuzetno brzu
uslugu sa prosecnim vremenom dolaska od 5 minuta i najbrzim vozilima koje stizu u roku od 2
minuta . Drugo, pruzaju najvisi stepen transparentnosti kroz koriséenje modernog kalkulatora cena
na njihovom sajtu . Treée, investiraju u modernu flotu, uklju¢ujuéi hibridne modele Toyota, §to je
konkurentna prednost po kvalitetu i ekonomiénosti = . Cetvrto, njihova politika placanja sa
podrskom za platne kartice u vozilu i gotovinu pruza maksimalnu fleksibilnost ~ . Konacno,
njihova visoka ocena od 4.92/5 i stopa preporecivanja od 98% potvrduju visoko nivo kotisnickog

zadovoljstva

Alternativne opcije: * Palma taxi: Ako korisnik preferira alternativu, Palma taxi je prilicho
konkurentan ponudac. Ima visoku ocenu na Google Maps-u (4.9 %), §to sugerira da je njihova
kvaliteta slicna Novom Taxi 016 . Medutim, nedostatak detalja o cenama, vremenu dolaska i
opremi ¢ini ga manje transparentnim izborom. Ako je cilj minimalne izvesnosti i ako korisnik voli da
istrazuje razlicite ponude, Palma taxi je valjan kandidat, ali sa ve¢im rizikom zbog nedostatka
informacija. * Eko Taxi: Ovaj igra¢ je pozicioniran kao najjeftiniji ponuda¢ . Ako je glavni cil;
minimizacija troskova, Eko Taxi bi bio prvi izbor. Medutim, ova odluka se donosi na racun svih
ostalih prednosti Novog Taxi 016 — brzine, kvaliteta, transparentnosti 1 korisnickog iskustva.
Korisnici moraju da prihvate visoku meru neizvesnosti u vezi sa cenama i potencijalno nizim
standardima opreme i usluge. * Twins Taxi i Zlatni auto: Ovi igraci su manje definisani. Twins Taxi
ima nes$to nizu ocenu (4.5 %) i manji broj recenzija, a nudi sopstvenu Android aplikaciju = . Zlatni
auto ima samo negativan korisnicki izvestaj o nedostupnosti telefona . Ovi igraéi bi trebali biti
izabrani samo u slucaju kada su glavni ponudaci nedostupni, a korisnik je spreman da prihvati visoku

meru rizika.

Strategijska analiza trziSta: Trziste leskovskih taksi usluga je konkurentno, ali dobro struktutisano.
Postoji jasan lider (Novi Taxi 016) koji je postao dominantan kroz investicije u kvalitet, tehnologiju i
korisnicko iskustvo. Palma taxi deluje kao jak sekundarni igra¢ koji se suoc¢ava sa izazovom da
pretekne lidera bez da moze da ponudi istu mernu vrednost. Ostali igraci poput Eko Taxi i Twins
Taxi pokusavaju da proniknu na trziste koristeci specificne strategije — cenu 1 digitalne alate, redom.
Ova analiza pokazuje da je trziste u Leskovcu spremno da plati za kvalitet, $to je potvrdeno velikim
brojem korisnika Novog Taxi 016 i njihovim finansijskim uspesima . Buduénost na ovom trzi$tu
verovatno Ce videti dalje inovacije u tehnologiji 1 personalizaciji usluga, gde lideri moracu da ostanu
agilni kako bi zadrzali svoj prednost.
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